
L E  S E R V I C E  D E  C A S I E R  I N T E L L I G E N T 
V O U S  A I D E  À  R E L E V E R  C E S 
D É F I S ,  C E  Q U I  V O U S  P E R M E T 
D E  R É C U P É R E R  D E S  C O L I S 
E T  D ’ I M P R I M E R  FA C I L E M E N T.

Ce service offre une méthode de collecte 
des colis sécurisée, fiable et facile à utiliser, 
qui rend plus précis le suivi, améliore 
l ’expérience des employés et réduit les 
problèmes de conformité. La réduction des 
coûts globaux, l ’amélioration des délais de 
livraison (grâce à la disponibilité 24 heures 
sur 24) et la réduction considérable des 
besoins ne sont que quelques-uns des 
avantages que l ’ajout de casiers peut 
apporter à votre entreprise.

Dans l ’environnement de travail hybride 
actuel, le personnel du service de courrier 
peut avoir des difficultés à trouver les 
bons destinataires lors de la distribution 
des colis entrants. Il en est de même pour 
les centres d’impression qui livrent des 
travaux achevés à plusieurs employés 
au bureau. Même avec un service de 
courrier numérique, il n’est pas possible 
de numériser tous les articles du flux 
de courrier. Des articles tels que les 
téléphones portables, les ordinateurs, les 
outils et d’autres colis physiques (essentiels 
à vos opérations quotidiennes) nécessitent 
toujours une livraison.

SÉCURISÉ : Des codes d’accès 
et des codes-barres sont envoyés 
au destinataire pour s’assurer qu’il 
est le seul autorisé à retirer le colis.

V O I C I  U N  A P E R Ç U  D E S 
C A R A C T É R I S T I Q U E S 
A U X Q U E L L E S  V O U S  P O U V E Z 
V O U S  AT T E N D R E  :

VÉRIFIABLE : Suivi et rapports 
de bout en bout, avec caméras 
en option pour vérifier la chaîne 
de traçabilité.

SANS CONTACT : Les codes-barres 
offrent une expérience sans contact 
au kiosque des casiers, grâce à une 
technologie de pointe.

SÛR : Les employés du service 
de courrier n’ont plus besoin de 
se déplacer dans tout le bâtiment, 
ce qui réduit les délais et l ’exposition 
aux risques.

Système de livraison sécurisé, sans contact et vérifiable 
qui permet d’accéder 24 heures sur 24 aux colis et aux 
travaux d’impression grâce à notre service de casiers 
intelligents.

Aperçu des fonctionnalités du service
Service de casier intelligent



V O I C I  C O M M E N T  C E L A  F O N C T I O N N E  :

Le déplacement des colis dans votre bâtiment est une activité longue, inefficace et risquée. Vous avez un ou plusieurs employés chargés 
du service de courrier à chaque étage de votre siège social et dans chaque service. Dans un environnement de travail hybride, il est 
difficile de savoir qui est au bureau pour recevoir ses colis ou ses travaux d’impression et qui travaille depuis un autre endroit. Le service 
de casier intelligent résout ces problèmes.

Un colis ou travail 
d’impression 
arrive au service 
de courrier

Le document est 
scanné dans le 
système de suivi

L’emplacement du 
casier et la porte 
sont identifiés 
pour le placement 
des documents

Le système de suivi 
envoie un courriel 
au destinataire

Le destinataire 
accède au casier, 
saisit le code 
sécurisé et récupère 
le colis ou le travail 
d’impression

NOTRE SERVICE COUVRE LES ÉLÉMENTS SUIVANTS :

L O G I C I E L  D E  S U I V I  D E S  C O L I S

Logiciel permettant de suivre le colis 
de sa réception au service de courrier 
à son retrait par le destinataire. Des 
fonctionnalités puissantes d’audit 
et d’établissement de rapports.

C A S I E R S  I N T E L L I G E N T S

Casiers personnalisés pour gérer 
le flux de colis unique de votre 
entreprise, avec le logo de votre 
entreprise, conçus pour s’intégrer 
à votre architecture existante.

P E R S O N N E L  E X P É R I M E N T É

Gérer la réception et la livraison des 
colis ou des travaux d’impression 
dans les casiers. Dépannage 
et rapport sur l’utilisation.

Nous pouvons vous aider à améliorer votre façon de travailler. 
Découvrez comment l ’automatisation peut libérer vos employés, améliorer la productivité 
et redéfinir l ’efficacité. Pour en savoir plus, visitez le site https://www.xerox.ca/fr-ca/
services/collecte-d-information/digital-mailroom/casier-colis
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Notre personnel 
place le document 
dans un casier

PERSONNALISABLE – INTÉGRÉ - ÉVOLUTIF – VÉRIFIABLE – CONFORME À LA MARQUE - SÉCURISÉ

Automatisez les processus de livraison et de collecte des colis ou des travaux 
d’impression grâce à des casiers personnalisés et conviviaux

N O U S  M O D E R N I S O N S  V O T R E  P R O C E S S U S  D E  L I V R A I S O N  D E  C O L I S  E N T R A N T S  E T  O F F R O N S  À  V O S  E M P L O Y É S 
U N E  E X P É R I E N C E  P R AT I Q U E  E T  S A N S  C O N TA C T

https://www.xerox.ca/fr-ca/services/collecte-d-information/digital-mailroom/casier-colis
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