Revize: En yeni sifreleme protokollerinin Xerox
uygulanmasindan etkilenen Urunler.

Guvenli ve otomatik saya¢ okumalarina ve toner yenilemelerine devam etmek igin yazici
yazihmini en yeni sifreleme protokolu ile yukseltin. (ASR)

A. Arka Plan

Xerox® Yazicilari, sayaglari, tedarik verilerini ve tani bilgilerini Xerox'a iletmek igin giivenli
mekanizmalar kullanmaktadir. Bu da Otomatik Tedarik Malzemesi Yenileme (ASR), Otomatik Sayag
Okumasi (AMR), yazicidaki sorunlarin tespit edilip giderilmesi ve tani destegine imkan
saglamaktadir.

15 Subat 2022 itibariyle eski teknolojiler kullanilarak veri iletimi Xerox® Altyapisi tarafindan kabul
edilmeyecektir. Bu durumdan etkilenen yazicilar ise daha yeni yazilim indirilip ytklenilerek yeni
teknolojilere yikseltilebilecektir. Bu sayede de glivenli veri iletisimine devam edilebilecektir.
Otomatik hizmetlere ve destege devam edebilmeniz igin en ge¢ 15 Subat 2022 tarihine dek
harekete gecmelisiniz.

Bazi daha eski Xerox® Yazici modellerinde daha yeni veri iletim teknolojisi ile uyumlu olan yazilim
yukseltmesi bulunmamaktadir. Bu cihazlar igin faturalama hizmetine ve otomatik tedarik malzemesi
hizmetine devam edebilmek i¢in bu yazicilardan alinan verileri toplamak ve gtivenli bir sekilde
Xerox'a géndermek igin ag Gzerine bir cihaz ydneticisi kurulmaldir.

B. Gereken Islem

1) Asagidaki etkilenen urunler listesini gdzden gegirin.

2) Cihazin dogrudan iletisimine devam etmesini saglayacak yaziliminin var olup olmadigini veya
bunun yerine bir cihaz yoneticisi uygulamasinin kullaniimasinin gerekip gerekmedigi gibi
cihazlariniza yonelik segenekleri 6grenin.

3) En azindan gereken minimum yazilim versiyonu ile cihazinizi dogrulayin. Ancak her zaman
cihazlarinizi mevcut en yeni Griin yazilimi ile glincellemenizi 6neririz. Uriiniiniiz igin en yeni
yazilim asagidaki tabloda yer almaktadir.

4) Yazihm ylUkseltmelerini veya cihaz yoneticisi uygulamasinin kurulumunu 15 Subat 2022
tarihinden 6nce gergeklestirin.

Xerox® Cihazlan Minimum Yazilim En yeni iriin yazilimi baglantisi
(ColorQube, Phaser) Gereken Surim

ColorQube 8700 / 8900 074.xxx.000.23000 En yeni Urin yazilimi

ColorQube 9201 / 9203 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
ColorQube 9301 /9302 / 9303 074.xxx.000.23000 En yeni Urdn yazihmi

Phaser 3310 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
Phaser 3320 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli



https://www.support.xerox.com/en-us/product/colorqube-8700/content/150981
https://www.support.xerox.com/en-us/product/colorqube-9300-series/content/150982.
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Phaser 3600 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
Phaser 3610 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
Phaser 3635MFP 20.106.10 En veni Grin yazilimi

Phaser 4600/4620 35.004.55.000 En veni Uriin yazihmi
Phaser 4622 35.004.55.000 En yeni Urln yazihmi
Phaser 6500 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
Phaser 6600 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli

Phaser 6700

081.140.119.18800 R21-05

En yeni Grin yazilimi

Phaser 7100 / 7300/ 7500 / 7800

Xerox® Cihazlari (WorkCentre'lar)

Yok

Minimum Yazilim
Gereken Sirim

*Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli

En yeni tGrin yazihmi baglantisi

WorkCentre 3315 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 3325 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 3550 35.004.55.000 En veni Uriin yazilimi

WorkCentre 3615 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 3655

073.060.075.34540

En yeni Urin yazilimi

WorkCentre 4250 15.007.01.000 SMP4 En veni Urln vazilimi
WorkCentre 4260 30.106.00.000 En yeni Grin yazilimi
WorkCentre 4265 50.004.00.000 En veni Grin yazilimi

WorkCentre 5325 / 5330/ 5335 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 5655 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 5735/ 5740/ 5745 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 5755/ 5765 / 5775 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 5790 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 5845 / 5855 / 5865 / 5875
5890

073.190.075.34540

En yeni Grin yazilimi

WorkCentre 5945 / 5955

073.091.075.34540

En yeni Urin yazilimi

WorkCentre 6505

Yok

*Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 6605 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 6655 073.110.075.34540 En yeni Grin yazilimi
WorkCentre 7120/ 7125 Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 7220 / 7225

073.030.075.34540

En yeni Grin yazilimi

WorkCentre 7346

Yok

*Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 7435

Yok

*Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli

WorkCentre 7525/ 7530/ 7535 / 7545
7556

061.121.224.18803

En yeni Urin yazilimi



https://www.support.xerox.com/en-gb/product/phaser-3635mfp/content/145820
https://www.support.xerox.com/en-us/product/phaser-4600-4620/content/146020?language=en&platform=win7x64
https://www.support.xerox.com/en-us/product/phaser-4622/content/146023?language=en&platform=win10x64
https://www.support.xerox.com/en-us/product/6700/content/152610
https://www.support.xerox.com/en-ca/product/workcentre-3550/content/145796
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-3655/content/151590
https://www.support.xerox.com/en-gb/product/workcentre-4250/content/146416
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-4260/content/146390?language=en&platform=win7x64
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-4265/content/146147
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-5845-5855/content/151591
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-5845-5855/content/151591
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-5945-5955/content/151592
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-6655/content/151593
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-7220-7225/content/151594
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-7545-7556/content/150875?language=en&platform=win10x64
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WorkCentre 7755/ 7765/ 7775 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
WorkCentre 7830/ 7835/ 7845 / 7855 | 073.010.075.34540 En yeni Griin yazilimi

WorkCentre 7970 073.010.075.34540 En yeni Urdn yazilimi

Xerox® Cihazlan (Giris Uretimi) Minimum Yazilim En yeni iriin yazihmi baglantisi

Gereken Sirim

4127 EPS Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
700 Dijital Renkli Baski Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
770 Dijital Renkli Baski Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
Color 550 /560 /570 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli
Color C60/ C70 60.10.41 En yeni Urin yazilimi

Color C75 Press Yok *Cihaz ydneticisi uygulamasi gerekli
D95/110/125/136 Yok *Cihaz yoneticisi uygulamasi gerekli

C. Cihazdan Dogrudan Veri lletisimine Devam Etmek icin
Yazilim YUkseltmeleri

1) Yazicidaki su anki yazilim seviyesini belirleyin. Yazicinin yazilim seviyesi, yukaridaki tabloda
belirtilen asgari seviyede veya daha Ustiindeyse herhangi bir iglem gerekli degildir.

2) Gegerli yazilim seviyesi asgari seviyenin altindaysa ilgili cihaz i¢in yazilim yikseltmesi
gerekmektedir. Gegerli yazihm baglantisi yukaridaki tabloda yer almaktadir.

3) Yazihm yukseltmesi kurulduktan sonra baglantiyi test edin ve verilerin basaril bir sekilde
iletildigini dogrulayin. Bu islemi nasil yapabileceginize dair talimatlar yazici modelinize ait Sistem
Yoneticisi kilavuzunda veya Xerox.com adresindeki “Uzaktaki Hizmetlere Nasil Baglanilir”
sayfasinda yer almaktadir.

D. Cihaz Yoneticisi ile lletisim Kurma

Belirli daha eski cihazlar i¢in cihazin kendi tedarik malzemesi kullanimi, saya¢ okumalari ve uyari
verilerinin iletiimesi amaciyla cihaz yaziliminin yikseltiimesi yapilamamaktadir. Bunun igin bir cihaz
yoneticisi uygulamasi gerekmektedir. Aga bagli bir PC veya sunucuya kuruldugunda bu yazilim,
cihaz verilerini almak ve bu verileri Xerox®iletisim Sunucularina giivenli bir sekilde iletmek igin


https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-7800-series/content/151595
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-7970/content/151598
https://www.support.xerox.com/en-us/product/workcentre-7970/content/151598
https://www.support.xerox.com/en-us/product/xerox-color-c60-c70/content/151668
https://www.xerox.com/en-us/about/account-management/remote-services?_ga=2.81136279.160032481.1626269289-2039443152.1626269289
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sektoérde standart olan Basit Ag Yénetimi Protokolu'ni (SNMP) kullanmaktadir. Cihaz ydneticisi
uygulamasi yaziliminin en gincel strimini kullandiginizdan emin olun.

Kullanima sunulan ve onaylanmis birden ¢ok cihaz yoneticisi uygulamasi mevcuttur 6r. Xerox®
Centre Ware® Web Software, Xerox® Device Agent, Xerox® Device Agent Partner Edition veya
Xerox® Device Manager.

Bir cihaz yoneticisinin kurulmasi, kapsam dahilinde bir dizi cihazi olan miisterilerin tercih
edebilecegi bir secenek de olabilir.

1) Bir Xerox Is Ortagi ile galisiyorsaniz Xerox® Cihaz Yéneticisi temin etmesi igin liitfen is ortaginiz
ile irtibata gegin.
2) Sozlesmeniz dogrudan Xerox ileyse litfen Xerox Misteri Temsilciniz ile irtibata gegin.

Not: Bir Xerox Misteri Temsilciniz yoksa yazilimin son kullanici dokiimanlarini indirmek igin Xerox®
Device Agent Yazilimini indirme sayfasini ziyaret edin.

E. Ek Bilgiler

Yazilim giincellemeleri musteri tarafindan yuklenebilir olup servis ziyaretine gerek bulunmamaktadir.
Her bir guincelleme ile ilgili yikleme talimatlari, ilgili yazilimin indirme dosyasinda yer almaktadir.
Yazicilarinizi giincellemek igin sistem yoneticisinin erisim ayricaliklarina ihtiyag oldugunu litfen
unutmayin.

Gegerli sistem yazilimi seviyenizin nasil kontrol edilecedi de dahil olmak Uzere destek
dokiimanlarina www.xerox.com adresinde yer alan Xerox bilgi bankasindaki Musteri Destegi / Tim
Destek ve Siruculer sekmesi altindan erigebilirsiniz. Daha fazla yardima ihtiya¢ duymaniz halinde
lGtfen bdlgenize iliskin destek ile ilgili olagan Gst merciye iletme yolunu kullanin.

Cihazin iletisim yontemleri hakkinda ek bilgi icin litfen Xerox® Uzaktan Hizmetlerin Giivenlidi Tanitim
Yazisina bakin.



https://www.support.xerox.com/support/smart-esolutions/software/enus.html?_ga=2.220790168.143157355.1625664920-1504675713.1625664920
https://www.support.xerox.com/support/smart-esolutions/software/enus.html?_ga=2.220790168.143157355.1625664920-1504675713.1625664920
http://www.xerox.com/
https://securitydocs.business.xerox.com/wp-content/uploads/2017/01/VH2-Xerox-Remote-Services-Security-BR19369.pdf
https://securitydocs.business.xerox.com/wp-content/uploads/2017/01/VH2-Xerox-Remote-Services-Security-BR19369.pdf
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