Haga que su empresa funcione
mejor gracias al analisis de datos
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JTrabaja a la misma velocidad que sus datos?

JA veces siente que completar sus tareas es un proceso mas complicado, lento y costoso

de lo que deberia ser? Solucionemos esta situacion. Xerox® Managed Print Services usa

los datos que produce cada dia (en sus distintos dispositivos, usuarios, documentos

y procesos) para ayudarle a trabajar mejor. Independientemente de si desea trabajar de

forma mas sostenible, garantizar su seguridad frente a amenazas externas, realizar sus

tareas con mayor celeridad o ahorrar, tenemos todo lo que necesita.
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ANALISIS DE DISPOSITIVOS
Descodifique su infraestructura de impresion.

Los dispositivos de impresién proporcionan muchos
datos. Managed Print Services le permite empezar
arecabar dicha informacion. Usamos datos de tendencias
e informacién en tiempo real para analizar todos los
aspectos de su infraestructura de impresién, desde el uso
excesivo o la infrautilizacion de recursos, o la frecuencia
de impresion a doble cara. ;El resultado? Un sistema
disefiado de forma eficiente que combina un nivel bajo
de costes y una alta utilizacion:

e Determine sus costes de funcionamiento reales y el
rendimiento diario de sus dispositivos de Xerox® y de
otros fabricantes.

e Evalle su huella de carbono y el uso energético general
de sus actividades.

e Determine cuanto imprime cada usuario, con qué frecuencia
se imprime en color y a doble cara, y qué dispositivos y tipos
se usan con mayor frecuencia.

e Disefie el entorno de impresion idoneo: cudles son los
dispositivos perfectos y cudl seria la mejor ubicacion
para disfrutar de los resultados ideales.
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ANALISIS DE USUARIOS
Conozca mejor a sus empleados.

La impresion por parte de sus empleados de documentos
que no deberian ser imprimidos o el uso de dispositivos fuera
del horario correspondiente no solo aumenta su factura en
lo referente a la impresiéon. Estas actividades también hacen
que su empresa esté mas expuesta a posibles vulneraciones
de datos. Los andlisis de usuarios permiten evaluar las
interacciones humanas en los procesos de impresién

y determinar el quién, el qué, el cuando y el porqué.

Esto hace que pueda identificar malos habitos y actitudes
poco econémicas y maximizar los resultados derivados de la
combinacién de los empleados y las tecnologias disponibles:

o Identifique picos de impresién para ajustar los recursos
de los dispositivos.

e Determine qué usuarios imprimen grandes volimenes de
documentos, qué usuarios usan color o imprimen a doble
cara y qué usuarios imprimen fuera del horario de oficina.

e Destaque actividades no autorizadas de escaneado
e impresién para mejorar la seguridad.

e Realice el seguimiento de aplicaciones y procesos de
anulacion para establecer como empezar a reducir los costes.

e Aprenda como mejorar sus politicas de sostenibilidad,
seguridad e impresion.




ANALISIS DE DOCUMENTOS
Determine por qué se imprime en la organizacién.

Las pilas de documentos abandonados junto a todas las
impresoras de oficina son un testimonio de que no todo
lo que se imprime es necesario. Al mismo tiempo, un solo
documento puede generar docenas de flujos de trabajo,
actividades, procesos y entregas. Managed Print Services
le permite identificar las razones por las que su
organizacién imprime y determinar coémo imprimir con
un objetivo mas claro:

e Reduzca los residuos mediante la eliminacion de
impresiones no esenciales, duplicadas o personales.

e Realice el seguimiento de documentos en su ciclo de vida
para ver codmo se usan y durante cuanto tiempo se utilizan
antes de eliminarlos.

e Potencie la productividad de sus empleados mediante
la identificacion de departamentos con altos niveles
de impresion y procesos que quizds funcionarian mejor
con una solucién digital de uso exclusivo.

ANALISIS DE PROCESOS
Transforme su forma de trabajar.

¢Sus procesos a veces son un impedimento para la
realizacién de sus actividades? El andlisis de procesos puede
ayudarle. Analizamos los procesos laboriosos y que usan
grandes cantidades de papel para identificar posibilidades
de digitalizacién y automatizacion. Esto le permite pasar
menos tiempo realizando procesos y mas tiempo obteniendo
resultados:

e Evalle el tiempo, el coste, los documentos, los sistemas
y los empleados asociados a cada paso de un determinado
proceso.

e Analice las causas de todas las etapas de los procesos
para eliminar sus ineficiencias.

e Determine los pasos que pueden suprimirse y los que
pueden automatizarse mediante aplicaciones de flujo
de trabajo y soluciones de software del sector.

e Descubra oportunidades, riesgos y anomalias en el
almacenamiento y la complecién de documentos.

XEROX® MANAGED
PRINT SERVICES

Managed Print Services es un sistema sencillo y seguro para acelerar
la transformacion digital y mejorar la interaccion de las personas y

la tecnologia.

Gracias a esta combinacién de nivel mundial de analisis,
automatizacién de flujos de trabajo, gestion de contenidos,
soluciones de seguridad y optimizacion de infraestructuras
de impresion, puede operar de forma mas eficiente, potenciar
a sus empleados y mejorar la protecciéon de sus datos.




Prepdrese para hacer su mejor trabajo

hasta la fecha.

El secreto para trabajar mejor no es solo contar con soluciones digitales potentes.

También radica en hacer un mejor uso de la informacion: aplicar datos para llevar

a cabo un proposito. Unicamente los analisis de Xerox pueden convertir sus datos

en informacion Util que derivara en mejoras continuas y reales.
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AHORRE GRACIAS AL ANALISIS DE LA
INFORMACION.
Asesoria financiera con sede en el Reino Unido

Cuando una asesoria de servicios financieros con un buen
nivel de crecimiento decidi6 empezar a operar de forma mas
digital y colaborativa, se puso en contacto con Xerox para
decidir la estrategia a seqguir.

Managed Print Services permiti6 a la entidad analizar los
flujos de datos existentes y los requisitos de acceso de los
usuarios a fin de aplicar una solucién segura que se pudiera
desarrollar en paralelo a la trayectoria de la empresa.

Resultados

e Los documentos digitales ahora estan disponibles para los
usuarios autorizados en cinco sitios con solo pulsar un botén

e Reduccion de los riesgos relacionados con la informacién y la
empresa gracias a documentos digitales seguros de extremo
a extremo

e Mayor productividad del usuario final y fécil acceso a la
informacién mediante una interfaz de usuario estandar
para todos los equipos multifuncion

e 25-35% de ahorro en costes, tiempo y espacio
de almacenamiento
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LOS ANALISIS PERMITEN REDISENAR LAS
IMPRESIONES PARA DISFRUTAR DE POTENTES
RESULTADOS.

Minorista internacional

Una cadena de venta minorista internacional presente en
400 ubicaciones y 88 ciudades deseaba recortar gastos

y mejorar la eficiencia de sus actividades. Necesitaba

una solucién innovadora y decidié contar con Managed Print
Services para su estrategia de futuro.

Mediante el analisis de procesos y usuarios, pudo
identificar procesos adecuados para la transformacién
digital y redisefar las operaciones para disfrutar de un
gran ahorro.

Resultados

e Ahorro de mano de obra a través de nuevos procesos
de impresion y almacenamiento

e Reducciéon del 30% en el tiempo de produccion
de los documentos de transporte/envio

e Reduccién a la mitad del tiempo de procesamiento
de formularios de inscripcion de titulares de tarjetas
de fidelidad

e Ahorro de 730 000 délares en el procesamiento de
los formularios de tarjetas de fidelidad en cinco afios

Las mejores decisiones se toman a partir de mejores datos.

Xerox® Managed Print Services permite aprovechar el poder de sus datos para que su entorno laboral sea mas
eficiente, sus empleados mas productivos y la informacion confidencial mas segura. El primer paso para un

mejor funcionamiento es tener un objetivo claro.

Para obtener mas informacion, visite https://www.xerox.es/es-es/servicios/managed-print-services.
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